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好消息！好消息！

社保“就近办”银行便民服务网点

又增加了

截至目前，共有11家银行49个网点

家门口即可办理社保业务

一起到这场业务培训会现场了解详情吧~

为深入推进社银合作“就近办”高质量发展，有效提高工作人员业务技能，着
力打造“零距离”社保服务圈，柳州市社会保险事业管理中心（以下简称市社
会保险事业管理中心）于2023年2月9日上午举办了社银合作“就近办”便民
服务业务培训会，参加本次培训会的为我市各社保“就近办”银行便民服务网
点的工作人员共计49人。今年，光大银行6个网点也加入到社保“就近办”便
民服务行列，至此，社保“就近办”银行便民服务网点由10家银行43个网点增
加至11家银行49个网点，进一步延伸了社保服务半径，实现社保业务“就近办
”“多点办”和社保服务“零距离”。

培训会上，市社会保险事业管理中心工作人员重点为参训人员讲解了广西“数
智人社”个人网厅、“广西人社”APP、“广西人社服务”微信公众号中可办
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理的社保业务事项及登录方式，跨省社保关系转移申报渠道，养老认证方式和
操作说明，社保卡申领、数据采集、制卡操作说明等四个部分内容。在交流讨
论环节，市社会保险事业管理中心工作人员对参训人员提出的社保业务问题逐
一进行了解答，通过讨论交流，参训人员的业务知识得到进一步强化。
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最后，市社会保险事业管理中心副主任陈罡作总结讲话时强调，各参训人员要
加强对社保业务操作流程的学习、消化和吸收，提高业务经办水平。同时，要
加强沟通交流，着力解决好群众在办理社保业务中遇到的各类问题。
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