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在中国人的传统观念里，“死亡”一直是一个避忌的话题，但从生到死，却是每个
人必须经历的过程，无一例外。

在生命的最后几个月，我们将身处何处？是否能被给予需要的医疗服务与关怀？又
该如何有尊严地“谢幕”？这样的思考，似乎已经超越了传统的医学范畴，成为了
关乎人性与伦理的社会问题。

↑姜宏宁在为一位患者检查(北京老年医院供图)

2010年5月，北京老年医院的临终关怀病房正式投入使用，这也是北京市最早专门
开展此类医疗服务的三级医院之一。

1972年出生的姜宏宁从病房建立之初就开始担任主任，至今已经坚守了近10年，
这期间送走的病人已经有一千多位。

病房名称中特地规避掉了“临终”二字，但在这里工作的医护人员可以说是距离死
亡最近的。

用护士长毛春梅的话说，经常是昨天还在照料的病人，第二天就故去了。刚来这里
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工作的年轻护士往往会承受不住这样的事。

但即便如此，姜宏宁和自己的团队依然坚守在这个病房。病房的医生人数从最少的
只有2名增加到了5名，护士人数达到了15人，床位数从最初的18张扩充到了35张
。

“死亡是每一个人都要面对的，也是没办法回避的话题。无论是病人还是家属，都
需要有医疗机构能够为他们提供这样的帮助。开展临终关怀，其实是社会进步的象
征。”姜宏宁说。

↑功能房内的健身器械可以帮助减压。张尼 摄

“怎么布置病房让它更加温馨舒适？配备什么样的医护人员？我们把这些能想的问
题都想了个遍。”护理部主任邓宝凤说。

邓宝凤甚至在挑选病房护士时，都会考虑她们各自的性格特点。若都配太年轻的护
士，可能承受不了病房氛围，所以她选择了“老中青”搭配，就连护士的性格也都
是开朗外向的。
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“临终关怀并不是简单的打针、吃药，是由多学科团队为患者和家属提供全方位的
服务，我们需要的是团队的合作。”舒缓治疗与临终关怀专业管理委员会主任杨爱
民在接受记者采访时说。

这些年，在关怀病房里，除了有专业的医生护士照料患者，医院还同时配备了药剂
师、心理咨询师等专业人员。此外，还有社工等社会力量定期到医院提供志愿服务
，为的就是能够尽量减少患者和家属的心理负担，对抗死亡带来的恐惧与压抑。

↑关怀病房里的每一间病房都用一种花卉来命名。张尼 摄

临终关怀服务仍面临发展困境

从生到死，是所有人都必须经历的过程，如何让每个人有尊严地走，不仅仅是一个
单纯的医学问题，更是社会问题。

数据显示，中国60岁以上老年人口达到2.5亿，占总人口的18%，还有4000万失能
和部分失能老人。但与之形成对比的是，老年医疗机构、康复机构、护理机构、安
宁疗护(临终关怀)机构数量严重不足。
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“2016年我们自己曾做过一个初步调研，北京市每年需要临终关怀的人口数超过了
10万，而现有的床位资源等，距离这一需求还有相当大差距。”杨爱民告诉记者。

一方面是巨大的需求缺口，另一方面则是医疗机构自身开展临终关怀也面临制约与
困难。

如今，北京公立医院开展临终关怀服务的收费标准，仍然按照北京市的床位费标准
。但事实上，临终关怀还要提供一系列人性化服务，这些并不在收费范围内，因此
在现有机制下，都是由医院无偿提供。

“患者进入私立医疗机构，要自己担负全部开支，但若想进入公立医院，又面临着
床位紧张的难题。”杨爱民说。

而从专业团队建设看，国内的临终关怀也在刚刚起步阶段。

在中国老年医学会副会长、中国生命关怀协会副会长陈峥看来，目前国内临终关怀
医疗服务仍没有完全形成统一标准，各个医疗机构也是在“摸着石头过河”，推行
标准化、正规化，是未来的工作重点。

“在一些发达国家，临终关怀已经成为一个专业，有专门的临终关怀医师，我们国
家还有比较大的差距要追赶。”陈峥说。
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