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近期，2021年度养老保险个人权益记录上线后，有不少市民来电进行咨询，一起来
了解下。

1 参保人员如何查询获得电子《权益记录单》？

根据市社保中心工作安排，为进一步提升服务效能，践行“互联网＋社保服务”的
经办服务理念，方便参保人员随时随地便捷查询个人权益记录信息，今年本市继续
全面实施电子《权益记录单》，原则上不再统一邮寄纸质《记录单》（含原集中打
印寄送单位统一发放的参保人员）。参保人员可通过以下方式查询获取电子《权益
记录单》：

\ 方式一/

参保人员可登录“上海人社”APP自行申请获取2021年电子《养老保险个人权益记
录》，系统实时生成并提供PDF文件下载。获取路径：“上海人社APP”首页--“
业务经办”--“社会保险”--“个人权益单”--“个人权益单下载”，选择对应“
年度”和权益单类别后点击“申请”。

\ 方式二/

参保人可登录“一网通办”平台申办获取。具体操作路径：登录首页--选择“长三
角一网通办”特色栏目，依次点击“个人服务”--“社会保障”--“个人权益记录
查询打印”--“开始办理”，登陆选择对应“年度”和“所属省市”后点击“查询
”。

\ 方式三/

参保人员可通过“随申办”APP获取。具体操作路径：登录首页，搜索“权益记录
”--选择“（城镇或城乡）上年度养老保险个人权益记录单”进行查询。

2 《养老保险个人权益记录》反映哪些信息？

《养老保险个人权益记录》主要包括基本信息、记账信息、补充资料三部分内容。

（1）基本信息

①“参保人姓名”、“个人账号（公民身份证号）”、“92年底前连续工龄”等信
息。
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②“参保单位名称”为2021年12月底的信息。

③“视同缴费年限”：参保人员1993年1月及以后按国家和本市规定可视为缴费年
限的工作年限。

（2）记账信息

主要有三部分：“截至2020年底，累计缴纳记账情况”、“2021年度缴纳记账情
况”、“截至2021年底，累计缴纳记账情况”。

（3）补充资料

主要显示包括“2022年度月缴费基数”、“2022年度个人月缴费额”等。

通过“上海人社”APP获取的《养老保险个人权益记录》还附有2021年度明细信息
，具体显示每个月的缴费情况。

3 《养老保险个人权益记录单》可以补打印吗？

2021年度个人权益记录单补打印的程序已进行年度切换。参保人员如需申请补打印
纸质权益记录单的，可携带本人身份证至就近区社保分中心登记，由工作人员核对
其身份后，进行个人账单补打印的受理登记操作。如参保人员联系地址信息已发生
变动，应调整信息并打印核定表交本人签字。

参保人员也可持本人身份证至就近社保中心或街（镇）社区事务中心设置的自助查
询机打印。
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