
智行理财网
用友nc全面预算操作手册(用友全面预算管理)

随着我国社会、经济的快速发展，城市水务产业也呈现出高速成长态势。各地水务
同行纷纷加大城市水务设施的投资建设，努力提升水务服务质量。在国家政策和市
场化运行支持下，水务企业通过并购和战略合作进一步拓展产业链，集团化管控、
智能化运营需求日益强烈。

城市水务运营企业主要业务包括：原水、制水、供水、排水及污水处理，核心价值
链如下：

过去十几年，信息化手段的广泛应用极大提高了水务企业的运营效率和管理水平，
无论是在工程项目、生产调度、设备管理、客户服务、管网管理等业务模块，还是
财务资金、人力资源、物资供应、行政办公等职能模块，我们都可以看到大量成熟
的信息系统。

未来，水务行业将过去的自动化到现在的信息化再到未来的数字化、智能化转型的
时代转型。

一、利用数字化手段从战略绩效、投融资、人力资源、资金管理、预算管理、工程
项目、资产管理、物资供应以及风险审计等方面对下属企业进行有效管控，降低企
业经营风险；

二、通过数字技术对生产运营进行有效管理，实时监控生产运行情况，实现生产调
度管理的科学化和自动化；

三、通过数字化手段加强营收服务管理，实现抄表智能化，收费移动化，提高业务
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运营效率，提升客户满意度；

四、对项目投资计划、立项、预算、计划进度、安全质量、成本等进行管理，实现
对项目的全面掌控；

五、城市供水、排水、污水处理设施是保障城市经济发展和人民生活的重要基础设
施。因此需要对生产设备、管网进行有效管理，对设备运行情况进行有效监控，实
现科学的维护保养，降低设备故障率，提升设备运行效率；

六、利用数字技术将现有系统进行有效整合，消除信息孤岛，提升业务运营效率，
实现价值最大化；

七、能够准确、及时获取下属企业经营数据，通过科学的方法进行充分挖掘，实现
风险预警，并为企业决策提供数据支撑。

用友NC Cloud水务行业解决方案

实现数字化转型没有捷径，简单的购买一套信息系统并不等于数字化。对基础能力
参差不齐的水务企业而言，必须将数字化带到自己的战略、运营、价值链乃至整个
生态系统中。

用友NC Cloud行业化解决方案，以用友31年的企业服务经验为积累，通过NC Clo
ud大型企业数字化平台，融合财务云、营销云、人力与协同云、采购云、工程云、
制造云等业务云服务，提供个性化的企业数字化解决方案，为大型企业数字化转型
升级带来可靠保障。其中，面向燃气、水务、机场，航空，轨道，城投等行业，N
C Cloud助力行业升级，打造智慧城市！

针对水务行业，用友通过运用先进的云计算、物联网、大数据挖掘、移动应用、GI
S地理信息、传感技术等先进技术，融合NC Cloud平台与各类业务系统，对工程建
设、生产管理、管网运营、营销服务及企业综合管理等业务进行全面管理，打造一
体化的智慧水务解决方案。

一、数字化管理：实现集团管理全领域管理，对集团财务、人力资源、工程项目、
资产设备、物资采购、协同办公、大数据分析、企业门户等进行管理，提升集团管
理能力；

二、数字化服务：实现营销服务全方位管理，对报装管理、表务管理、智能抄表、
营业收费、报修管理及客户服务管理、电子发票等进行管理，提升营销服务水平；
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三、智能化运营：实现生产运营全过程管理，对生产调度、管网运行、地理信息、
水力模型、漏损控制、水质管理及视频监控等进行管理，提升业务运营水平；

四、智能化决策：实现战略绩效管理、管理驾驶舱、业务分析、主数据管理、数据
抽取与转换、数据仓库以及大数据挖掘分析，实现智能化决策。

经过多年发展，用友已经为80%中国地市级以上水务运营企业提供长期服务。如：
北控水务集团、中国水务集团、深圳水务集团、北京自来水、成都兴蓉环境、南京
水务集团、长沙水业集团、郑州自来水、宁波供排水、杭州水务集团、嘉兴水务集
团、苏州清源华衍水务、威立雅集团等。同时，通过开放、互联、融合、智能的用
友NC Cloud，还将帮助更多大型企业实现人、财、物、客的全面数字化！
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