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  BG交易所下载（v1.3.2版本官方渠道）流程

  Andriod 系统安装教程

  1、登录官网，点击 "Android" 安装包，下载完成后按照系统引导安装即可。

  2、当您在安装或使用过程中遇到任何问题，请点击“帮助”联系客服。

  iOS系统安装教程

  1、准备一个非限制国家或地区（美国、中国香港等）的 Apple ID，在 App
Store 切换 Apple ID。

  2、打开 App Store
应用，点击右上角的头像，退出登录，使用美国或香港地区的 Apple ID
登录。（如果提示“无法登录”，可能是您近期切换账号过于频繁。您可以更换 ID
或者几小时后重试。如果 ID 被锁定，则需要进行验证或更换 ID 后再试。）

  3、登录成功后，会自动跳转至 ID 对应地区的 App Store。在 App Store
中搜索“Bitget”，点击“GET”即可开始安装。

  4、回到桌面即可看到 Bitget App 已安装成功。
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  无法打开BG交易所APP的解决方法

  1. 检查网络连接：确信你的设备已经连接到了可靠的网络，如果网络不稳定，可
以尝试其他网络进行连接。

  2. 清除 APP 缓存：使用 BitgetAPP
输入的数据和缓存可能是引起应用反应迟缓或应用无法打开的原因。建议您将
BitgetAPP 设为定期清除缓存。

  3. 升级应用和设备操作系统：如果您遇到问题，有可能是因为您的设备不兼容
BitgetAPP，或 BitgetAPP 版本过低无法支持当前的系统版本。在这种情况下，我
们建议您升级设备操作系统或更新 BitgetAPP。

 

  4. 重启设备：设备可能会有问题，重启设备可以解决这些问题。

                                    2 / 3



智行理财网
  BG交易所下载，v1.3.2版本官方渠道

  5. 卸载并重新安装 BitgetAPP：有时候应用程序可能会损坏或出现错误，重新安
装应用程序可以解决这些问题。

  除了上述的解决方法之外，还有一些其他的措施可以帮助您解决 BitgetAPP
打不开的问题。

  6. 更新设备硬件：如果您的设备老旧或者硬件老化，可能会导致一些问题出现。
更新设备硬件可能会帮助您解决 BitgetAPP 打不开的问题。

  7. 检查 BitgetAPP 服务器状态：如果您正在使用的 BitgetAPP 服务器处于维护
状态，则无法打开应用程序。在这种情况下，您需要等待维护完成后再次尝试。

 

  BG交易所下载（v1.3.2版本官方渠道）流程以及打不开APP的解决办法都已经分
享完了，各位投资者可以对照一下自己遇到的问题，按照对应的解决办法去尝试打
开APP。
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