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招商银行“梦工场”实习生计划 从心出发，为梦而变!

挑战自我，专属导师!

现在开始，我们找的就是你!

招商银行1987年成立于中国改革开放的最前沿——深圳蛇口，秉承袁庚董事长提
出的“为中国贡献一家真正的商业银行”的初心，是国内第一家完全由企业法人持
股的股份制商业银行。

2016年底，招商银行聚焦金融科技(Fintech)，先后引领银行业推出摩羯智投、闪
电贷、刷脸取款、“一闪通”支付等创新金融服务，并把自身定位为一家“金融科
技银行”，从根本上颠覆银行的商业模式。目前招商银行手机银行、掌上生活两大
App已成行业翘楚，开启了银行从卡时代向APP时代的转型。在互联网的世界中，
活跃用户是一个核心指标，体现了招商银行从客户向用户的经营思路转变。

1997年4月28日，伴随着方兴未艾的金融改革大潮，招商银行杭州分行正式成立。
23年以来，杭州分行艰辛创业、开拓创新，为广大客户提供全面、优质、高效的服
务，在浙江打响了招行银行的“金字招牌”。“一卡通”、“一网通”、“双币信
用卡”、“金葵花理财”深受广大客户的厚爱。为小微企业和私营企业主量身定做
的个人经营性贷款—“生意贷”先后获得浙商“品牌创新奖”和“新锐浙商特别贡
献奖”。

招商银行以员工为本，提出“让员工做自己的主人”，多次荣膺中国大陆地区最佳
雇主称号,“梦工场”实习生计划将校园招聘前置，让优秀的在校学生提前感受招行
的企业文化。

当勇于创新的你遇上自带创新基因的招商银行，火花已经点燃，号角已经吹响：

☆十里春风，不如夏日遇见你!

☆为梦起航，千里索骥!

☆即刻起，点亮你的校园生活，从“浙”里开始……

一、实习岗位

职位名称
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学历

专业

工作职责

工作地点

招聘人数

职能管理岗

国内外全日制普通高等院校大二、大三、研一、研二的在校学生

计算机、软件、通信、金融工程、数学与统计等理工类相关专业

（1）主要从事客户管理、运营、风险管理、数据管理等岗位的辅助工作。

（2）配合完成分行Fintech团队正在进行的创新性、项目性金融科技项目；提供业
务支持。

（3）协助开发人员从事程序应用开发的辅助工作。

杭州

少量若干

市场营销岗（大堂助理）

不限

（1）负责受理客户，协调客户投诉及突发事件；

（2）完成有关网点大堂礼仪形象和营业网点正常工作秩序的其他工作任务；

（3）积极宣传与行里有关的最新业务、产品等相关信息。

杭州
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若干

市场营销岗（零售信贷客户经理助理）

不限

(1)协助零售信贷客户经理开展我行零售信贷产品及功能推荐；

(2)协助零售信贷客户经理开展综合经营；

(3)协助零售信贷客户经理审核客户贷款申请材料及其他综合事务。

杭州

若干

市场营销岗（零售市场经理助理）

不限

（1）配合协助完成市场经理进企服务；

（2）主动宣传和介绍我行其他零售产品。

杭州

若干

市场营销岗（对公客户经理助理）

不限

（1）协助客户经理做好客户维护、资料收集整理等各类日常工作；

（2）学习我行各类公司金融产品，独立进行市场营销并实现自主开拓新客户及金
融产品的推广，协助支行开展客户价值提升工作。

杭州
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少量若干

业务支持岗

不限

从事各类银行业务营销及运营支持辅助工作，包括产品营销、市场拓展、客户关系
维护、柜面服务等岗位。

绍兴、金华、嘉兴、湖州、衢州、舟山

若干

要求身体健康、为人正直、诚实守信、品德优秀，具有高度的责任心和敬业精神，
并具备良好的沟通能力和团队合作意识。

二、实习时间：

1.实习时间：2020年8-10月(结合学校课程安排确定)

2.报名截止时间：2020年7月5日

三、招募流程

简历投递→简历筛选→线上考试→面试→录用通知

四、报名方式

官方网站：登陆招商银行“一网通”官方网站，点击“实习生计划”查看杭州分行
及下辖分行招聘职位并投递简历;

官方微信：关注“招商银行招聘”微信公众平台，点击“实习生计划”，选择“华
东”，查看杭州分行及下辖分行招聘职位并投递简历。

五、注意事项

1.在线提交简历请详细完整填写各项信息，教育经历请从高中填起。所有个人资料
必须真实、无误，如有虚假信息，申请人将会被取消申请资格;
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2.选择您最感兴趣的岗位投递简历，投递一个岗位;通过面试后，可以调整应聘岗位;

3.我行会在招聘的每个流程中，以95555短信(不能回复)或电话通知进入下一流程的
应聘者。当您的手机号码变更时，请及时更新注册信息，这是我们跟您联系的重要
渠道。

招商银行杭州分行欢迎有志投身银行业工作或对金融业有兴趣的、符合条件的同学
报名! 

原标题：招商银行杭州分行2020年实习生招募公告
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