
智行理财网
农业银行信用卡查询(农业银行信用卡查询密码)

信用卡积分达到一定数量时，将可拿积分来兑换银行可选范围内的礼品。如果不及
时使用就会有过期的可能，那么信用卡积分怎么查呢?

一、信用卡积分查询方式

1、在帐单上查询。每期帐单上都会显示该信用卡当前积分;

2、打你所持信用卡的客服电话，查询积分;

3、登录你所持信用卡的网站，在网站上查询。

二、14家银行信用卡积分查询方法

1、工商银行

(1)网银查询。登陆工商银行信用卡网上银行，点击“客户服务”—“积分服务”
—“积分查询”。

(2)电话查询。拨打95588，转人工服务。

(3)对账单查询。通过对账单查询信用卡积分情况(注意：对账单上的积分是截止上
一个账单日的积分值，可能比网上查询到的积分数据少。)

(4)兑换网点查询。在兑换信用卡积分的网点查询信用卡积分。

(5)短信查询。编辑短信“CXJF#卡号或账号#密码器动态密码或短信银行密码”发
送到95588。

(6)手机银行查询。登录手机银行，选择“惠生活”栏目。

2、农业银行

(1)网银查询。登录农业银行网上银行查询本账户积分余额。

(2)电话查询。致电金穗贷记卡24小时客户服务热线4006695599、021-6119559
9、4006195599(白金贵宾服务专线)查询账户级或客户级积分余额。

(3)短信查询。使用在农行信用卡系统中预留的手机号码，发送短信“CCJFKH”至
1069095599查询客户级积分余额，发送短信“CCJFZH#卡号末四位”至1069095
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599查询账户级积分余额。

(4)对账单查询。每期对账单上可查询本账户本账单周期(截至账单日前一日)的新增
积分、兑换(调整)积分以及截至账单日前一日的积分余额。

(5)微信查询。微信关注“农业银行信用卡”，绑定农行信用卡后，进入“积分查
询/积分兑换”菜单查询。

(6)指定商户查询。至农业银行积分消费合作商户POS机上查询。

3、中国银行

(1)网上查询。登录中银积分365网站，可查询尊享积分及交易积分。

(2)电话客服查询。拔打40066-95566查询积分(8：30-20：30)。40066-95566
客服热线支持尊享积分、交易积分的查询、兑换。

(3)人工客服查询。个人中高端客户可拨打客户服务热线95566(6：00-24:00)通过
人工服务查询尊享积分并兑换礼品。

(4)中银贵宾专线查询。中国银行私人银行与财富管理客户还可拨打中银贵宾服务
专线40068-95566(6：00-24:00)查询兑换尊享积分。

(5)手机客户端查询。中国银行“缤纷生活”手机客户端查询。

(6)短信查询。使用中行预留的手机号码，编辑短信“17#卡号后四位”发送到号
码95566。

4、建设银行

(1)网银查询。登录到个人网上银行系统，选择账单周期查询。

(2)电话查询。拨打客服电话4008200588，按语音提示进行查询。

(3)短信查询。使用建行信用卡预留手机号码，发送信息内容“114”到95533。

(4)对账单查询。每个月账单明细上有信用卡积分情况。

(5)微信查询。微信关注"中国建设银行"，绑定建行信用卡查询。
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5、招商银行

(1)手机客户端查询。下载并绑定招商银行信用卡官方客户端“掌上生活”，进入
“卡·支付”→“积分查询”。

(2)微信查询。关注“招商银行信用卡官方微信”，进入“查账”→“查积分”。

(3)手机官方网站查询。登陆信用卡手机网站，进入"我的账户"→"我的积分"。

(4)电脑官方网站。登录信用卡网上银行，进入"积分管理"→"积分查询"。

(5)官方手机银行。登录信用卡手机银行，进入"我的"→"信用卡"→"积分管理"→"
积分查询"。

(6)对账单查询。每期账单上显示截止上个自然月末的可用积分。

(7)商户查询。可在指定积分店面兑换商户的pos机具上查询可用积分。

6、交通银行

(1)网上查询。通过个人网银登录交通银行网上银行，在”积分管理/积分查询”页
面查询。

(2)电话查询。拨打400-800-9888查询信用卡积分。

(3)短信查询。编辑短信“cc积分#卡号末4位”至95559，可查询截止发送短信时
指定卡片的可用积分，及最近一次即将到期的积分。

(4)对账单查询。每月信用卡账单上显示截止账单日已完成清算的消费交易而累积
的积分总额及近三个月即将到期的积分。

(5)微信查询。关注“交通银行信用卡”官方微信号查询积分。

(6)积分乐园查询。登录积分乐园首页选择“我的账户”，选择使用信用卡卡号或
邮箱地址、手机号码进行登录，进入我的账户后，在“积分管理”—“信用卡积分
”栏目中可以看到已关联的信用卡积分。

7、浦发银行
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(1)网上查询。通过浦发银行信用卡中心网站查询。

(2)电话查询。致电浦发银行信用卡积分专线021-38784982自动语音系统或人工
查询。

(3)短信查询。使用银行预留的手机号码，编辑短信“JFCX+空格+卡号后四位”发
送至95528。

(4)对账单查询。每期对账单上，可查询到本账单周期的新增积分、兑换、调整积
分以及截至账单日的累计积分。(注：积分以账单上显示的“现有积分数”为准)

8、光大银行

(1)网站查询。登陆光大银行网站“信用卡”频道“积分兑换”栏目，或直接登陆
光大银行信用卡地带xyk.cebbank.com“积分兑换”栏目查询心仪礼品及积分账户
信息。

(2)电话查询。拔打95595，选择人工服务。

(3)网银查询。登陆光大银行网上银行，进入“客户服务”频道“积分管理”页面
查询。

(4)对账单查询。每月对账单上会显示推荐积分兑换礼品及客户积分汇总信息。

(5)ATM自助设备查询。使用光大银行ATM自助设备查询。

9、兴业银行

(1)网上查询。通过兴业银行信用卡中心网站查询。

(2)电话查询。持卡人致电95561，按1(信用卡业务)，再按5(积分查询)，根据语音
提示操作，即可查询当前积分。

(3)短信查询。使用兴业银行登记的最新手机号码，编写短信“30xxxx”(xxxx为信
用卡卡号末四位)，发送至95561。

(4)账单查询。每期对账单上可查询到本账单周期的新增积分、兑换、调整积分以
及截至账单日的累计积分。
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10、中信银行

(1)网上银行查询。通过登录中信银行信用卡中心网站查询。

(2)电话查询。拨打40088-95558查询信用卡积分。

(3)短信查询。用户使用登记的手机号码编辑短信：JF+信用卡卡号的末尾四位。移
动用户发送至：106575580895558，联通用户发送至：10655020095558。

11、民生银行

(1)网上查询。持卡人可以登陆官方网站、民生信用卡网上银行、民生信用卡商城
查询积分情况。

(2)电话查询。拨打400-66-95568或95568，按语音提示进行操作查询，或转接人
工服务查询。

(3)短信查询。编辑短信“YE****(本人卡号后四位)”，移动用户发送至10657109
009556800，联通用户发送至1065502195568，查询可用积分总数。

(4)对账单查询。通过每期信用卡对账单查询。

12、华夏银行

(1)网上查询。直接登录华夏银行信用卡中心网站查询。

(2)电话查询。持卡人可直接拨打400-86-95577，或者是400-66-95577，根据语
音提示找到积分查询栏目，然后输入卡号/身份证号码及查询密码后，最后按"4"按"
6"，再按"1"，即可查询信用卡消费积分。

(3)纸质账单查询。每期对账单上都明确显示持卡人积分情况。

(4)电子账单查询。登录申请信用卡填写的电子邮件，可看最近一期账单，也可申
请近几期账单查看。

13、广发银行

(1)网站查询。登录广发银行信用卡中心网站，登录个人网上银行，按提示进行操
作。
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(2)电话查询。拨打95508，语音转人工。

(3)对账单查询。每个月邮寄的对账单明确标注积分情况。

(4)短信查询。使用银行预留的手机号码，编辑短信“403卡号后四位”发送到号码
95508。

14、邮储银行

(1)网站查询。登陆邮政储蓄银行信用卡官方网站，依次点击“信用卡业务”—“
信用卡登陆”—“积分查询页面”。

(2)电话查询。拨打400-889-5580查询。

(3)对账单查询。通过账单查询自己的信用卡积分。
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