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远在异乡漂泊打拼的你，是否经常面对家中父母在使用智能手机时遇到问题无人帮
忙解决的困扰？相信此时的你，总会有诸多的无奈。不过平时只能通过电话遥控指
挥父母解决问题的你，现在有了新的好帮手——中国移动。﻿

﻿当然孝心卡的贴心之处还不仅于此，它还支持出门定位功能，可以让子女随时掌
握父母的出行情况，就算远在千里之外也能放心工作。我们经常会在朋友圈看到寻
人启事，这都是老年人随着年纪增长、记忆力减退而导致迷路或走失的证明。现在
有了这项功能之后，就算老年人找不到家，子女也能通过定位功能第一时间找到父
母，避免危险发生。 ﻿
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﻿最后，在人工客服的支持上，神州行孝心卡也有专属服务。如果是65周岁以上的
老年用户，在拨打10086客服电话时能够直接一键接通人工客服，无需手动操作就
可以感受到中国移动客服人员的贴心周到的服务。﻿
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