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受业务结构调整、薪资待遇下滑等因素影响，信托业正在迎来一场“打工人”出走
潮。

信托业内流传的一份今年3月份某头部信托公司内部会议总裁发言要点显示，该公
司因为业绩下降，人员大量流失，已经陆续走了100多人。

《中国经营报》记者注意到，近期，百瑞信托发表的《信托公司2021年年报分析系
列之人力资源》研报中也提到，受信托业务转型影响，信托业务人员有所下滑，而
其他人员有所抬升，但总量平缓。

根据百瑞信托研报统计数据，已披露2021年年报的61家信托公司中，有31家员工
数量减少，共减少727人。

这些“打工人”都去了哪里？

信托业务报酬率下滑

薪酬待遇调整是人员流失的重要因素之一。

公开数据显示，截至今年一季度末，信托资产规模余额为20.16万亿元，同比减少0.
22万亿元，降幅为1.06%；环比减少0.39万亿元，降幅为1.89%；与2017年末的历
史峰值相比，下降了23.18%。

其中，融资类信托自2020年开始大幅降低，至2021年底，两年间规模总计压降了3
8.6%，占比总计回落了9.57个百分点，2021年底融资类信托规模已降至3.58万亿
元，占比已降至17.43%。截至今年一季度末，融资类信托规模为3.38万亿元，同
比下降24.00%，占比为16.79%。

今年一季度，信托业共实现经营收入205.15亿元，同比下降28.25%；实现利润总
额为123.84亿元，同比下降31.42%；实现人均净利润42.72万元，同比下降29.50
%。其中，一季度全行业实现信托业务收入191.68亿元，同比下降10.02%。

“信托业务收入的下降，一方面与信托资产规模的下降有关；但另一方面，主要是
由于信托业务结构的调整，信托报酬率相对更高的基础产业、工商企业、房地产信
托规模有所下降，而信托报酬率相对较低的证券投资信托、资产服务信托规模持续
提升，必然导致信托资产的年化平均报酬率水平整体下降。”中国信托业协会特约
研究员和晋予分析认为。
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中信信托2021年年报也坦承，“行业新旧动能转换不畅。在新发展形势下传统信托
业务规模持续下滑，对信托公司的经营业绩产生较大影响；另一方面创新类业务多
处于起步阶段，短期内难以形成业绩支柱……”

某央企信托公司研究部门人士在接受记者采访时直言，非标业务大幅压缩，其他转
型创新业务目前利润微薄，行业无法维持原有的薪酬水平。

组织架构深度调整

业务变革和人员流动背后，信托公司内部的组织架构也在发生变化。

关于信托公司内部组织架构调整，百瑞信托上述研报提到，继2020年信托公司在经
营层面的组织框架大幅调整后，2021年年报显示，信托公司依然还在积极推进组织
架构调整，以提升内部管理水平，为业务转型奠定坚实基础。从对比数据看，2021
年有39家信托公司对组织架构进行了调整。其中多数公司是增加服务信托、家族慈
善信托、证券投资信托等业务部门；其次是增加了业务相关的委员会，旨在厘清业
务边界，优化风险管理及业务流程；再次是根据公司自身情况整合总部管理模式，
或者拆分细化管理模式。从而进一步完善前中后台职能部门体系。

据统计，2021年共有8家信托公司调整或增设了不同类型的事业部，其中增设最多
的事业部是服务信托事业部，此外也有些公司将信托业务整合或者独立；约有12家
信托公司对职能部门进行调整；约有20家信托公司调整了委员会，比如增设业务相
关的委员会、增设或调整了关联交易控制委员会及消费者权益保护委员会等。

本报记者注意到，中信信托2021年组织架构调整幅度较大。中信信托年报显示，2
021年该公司整合内部资源，首次采取事业部模式，先后在需要重点发力的业务领
域，设立了证券投资事业部、家族信托事业部、养老金事业部、运营管理中心，对
转型创新业务给予考核倾斜和资源扶持；鼓励非标团队自发整合，推进后列部门撤
销合并，全年合并部门 10 个。持续补强创新业务团队人员配置，通过内部挖潜和
外部招聘相结合，盘活人才存量，引入紧缺人才，全年内部流动支持证券投资、家
族信托、养老金等创新业务部门 17人，引入创新业务紧缺人才28人。截至 2021
年末，从事非传统信托业务的人员已有
70人，已接近公司前台业务人员的四分之一。

值得一提的是，今年4月份前后，监管部门已下发《关于调整信托业务分类有关事
项的通知（征求意见稿）》（以下简称《通知》）。《通知》提出，信托公司应当
以信托目的、信托成立方式、信托财产管理内容作为分类维度，将信托业务分为资
产管理信托、资产服务信托、公益/慈善信托三大类。
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业内人士认为，面对新的业务分类，信托公司传统的组织架构调整、人才结构等方
面可能会面临一定挑战，下一步信托行业或许会进一步调整内部组织架构、人才结
构。

分流到大资管领域

那么，这些信托“打工人”最终去了哪里？

就离职人员的主要去向，多位业内人提及，除了信托同业之间人员流动之外，信托
人员流向公募基金、私募，银行理财子、券商资管等大资管机构各细分领域。

某信托公司财富团队业务总监向记者透露，其已经在计划转行，转行意向方向为券
商资管或公募基金。根据该信托公司财富团队业务总监介绍，其已在信托财富团队
从业近十年，转行主要是从大资管格局及不同资管产品本身两个层面考虑。

公开报道显示，此前不乏信托公司财富团队人士转投公募基金或券商资管行业，转
型销售标准化、净值型产品的案例。

另一位近期从某头部信托公司中后台部门离职的人士则向记者透露，其目前已入职
一家量化私募公司。

实际上，就信托从业人员转行之后的去向，多位业内人士均向记者提到量化私募。
公开数据显示，2020年以来，百亿级量化私募数量不断增加，在2021年甚至出现
了千亿级量化私募。基金业协会数据显示，截至2020年末，共有量化/对冲策略基
金13465只（含FOF），规模合计6999.87亿元，分别占自主发行类私募证券投资
基金总只数和总规模的26.2%和18.9%，较2019年分别增长26.
2%和66.5%。2020年量化基金新备案规模为318.69亿元，同比增长365%。

再以个别已转行信托公司高管为例，据报道，2020年底从国通信托董事长职位离职
的冯鹏熙，离职之后或转而从事产业投资、股权投资。2020年6月，从中信信托董
事长职位离职的陈一松，之后则入职招银理财有限责任公司。

公开数据显示，截至2021年底，银行理财市场规模达到29万亿元；公募基金总规
模突破25万亿元大关；私募基金管理的基金总规模达到19.76万亿元；证券行业资
产管理业务规模为10.88万亿元。

记者采访过程中，资管行业研究人士表示，大资管行业的跨界竞争将更加激烈，行
业竞争已不再局限于内部，而是不同类型资管机构的跨界竞争。跨界竞争表现在多
方面，包括人才、投研能力、渠道、系统建设等。
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